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Problème des bonnes intentions mais des 

effets inattendus
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Problème d’opacité

La structure complexe des 

algorithmes d’apprentissage, 

tels que les réseaux de 

neurones profonds, rend 

difficiles la compréhension et 

la justification des décisions 

prises par ces algorithmes.
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- Refus de prêts, d’assurances, 
d’emplois ou d’opportunités 
d’affaires

• Quelles informations utilisées?
• Quelle était la logique du 

raisonnement suivi?

- Surveillance policière accrue, refus 
de cautionnement ou de libération 
conditionnelle
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Les algorithmes d’apprentissage reproduisent

en général les biais que contiennent les

données, induisant potentiellement de la

discrimination envers certains groupes de la

population.
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Que cherche-t-on à optimiser?

Quels sont les effets de cette 

optimisation sur les divers groupes 

protégés?
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Extrait de l’article : 



La collecte de données sur 

l’usage de services sociaux 

publics plutôt que privés peut 

induire un effet discriminatoire 

important sur le traitement des 

familles à revenu modique par 

les services de protection de la 

jeunesse.
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Autre exemple : 
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Discrimination directe
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Discrimination comme 

« proxy » (biais de 

représentation)

vs.

Discrimination par 

« proxy »
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Code• Code postal
• Niveau de scolarité
• Revenus
• Activités sur les réseaux sociaux
• Données de géolocalisation (visites 

fréquentes à l’hôpital, à l’école, à l’église, 
etc.)

• Habitudes de consommation

Origine ethnique, grossesse, l’orientation sexuelle, l’état 
civil, l’âge, la religion, les convictions politiques, la langue, 
l’origine ethnique ou nationale, la condition sociale, le 
handicap, etc.  



Discrimination 

indirecte ou par 

« effets 

préjudiciables »
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Discrimination par les prix (modulation des prix de 

l’offre en fonction de caractéristiques connues ou 

supposées de la demande)

Mais quelles caractéristiques 
prendre en compte?
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1 2 3
Il faut donc être 

attentif aux biais 

dans les données

Il faut s’assurer 

que les modèles 

appris ne 

conduisent pas à 

des formes de 

discrimination, 

qu’elles soient 

directes ou 

indirectes.

Il faut une 

supervision 

humaine des choix 

éthiques et 

politiques qui 

pondèrent les 

considérations de 

performance
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1 2 3
Charte des 

droits et libertés 

de la personne

Charte 

canadienne des 

droits et libertés

Loi canadienne 

sur les droits de 

la personne
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CHARTE DES DROITS ET LIBERTÉS DE LA 

PERSONNE

• Loi québécoise

• Applicable aux particuliers et à l’État québécois

• Donc, pas applicable au Gouvernement fédéral 

et entreprises fédérales (comme les banques)

Un exemple :
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10.Toute personne a droit à la reconnaissance et à l’exercice, en pleine

égalité, des droits et libertés de la personne,

sans distinction, exclusion ou préférence fondée sur

la race, la couleur, le sexe, l’identité ou l’expression de genre, la

grossesse, l’orientation sexuelle, l’état civil, l’âge sauf dans la mesure

prévue par la loi, la religion, les convictions politiques, la langue,

l’origine ethnique ou nationale, la condition sociale, le handicap ou

l’utilisation d’un moyen pour pallier ce handicap.

Il y a discrimination lorsqu’une telle distinction, exclusion ou préférence

a pour effet de détruire ou de compromettre ce droit.
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1 2 3
Une distinction, 

exclusion ou 

préférence; 

fondée sur l’un des 
motifs énumérés au 
premier alinéa de 
l’article 10; 

(pas essentiel que ce 
lien soit exclusif : il 
suffit que le motif ait 
contribué aux décisions 
ou aux gestes 
reprochés)

qui a pour effet de 

détruire ou de 

compromettre le droit à 

la pleine égalité dans 

la reconnaissance et 

l’exercice d’un droit ou 

d’une liberté de la 

personne
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Nature du lien avec le motif prohibé?

• Pas nécessaire que tous les membres du 

groupe soient visés. Il suffit que ce soit un 

facteur du traitement.
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La DISCRIMINATION est maintenant généralement 

entendue comme une distinction qui

• perpétue un préjugé, ou

• qui applique un stéréotype
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12.Nul ne peut, par discrimination, refuser de 

conclure un acte juridique ayant pour objet des 

biens ou des services ordinairement offerts au 

public.

Quelques exemples de dispositions particulières
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• Pas d’intention malicieuse 

derrière votre décision?

• Vous faites preuve de 

bonne foi?

• BRAVO!
MAIS...
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À RETENIR :

• La discrimination n’est pas qu’une affaire de statistiques

• Nécessite une compréhension fine du contexte social 

dans lequel s’inscrit la décision pour en évaluer les 

impacts

• Plusieurs normes juridiques distinctes (Qc, Canada, É-U, 

UE, etc.) et donc besoin d’expert.e.s socio-juridiques
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Art. 5. Toute personne a droit au respect de 

sa vie privée …

… à suivre!
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